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1) MINISTERUL ADMINISTRATIEI SI INTERNELOR
Institutia
initiatoare
2) Formularea Importanta proiectului de simplificare a procedurii de inmatriculare a vehiculelor este ilustrata de necesitdtile si
) cerintele actuale:
problemei - nevoia de a asigura cetatenilor un serviciu calitativ, rapid si transparent;

- importanta reducerii birocratiei asa cum reiese din Planurile Multianuale de Modernizare (PMM);

- importanta realizdrii transferului de competente de la administratia centrala catre serviciile deconcentrate in domeniul

inmatricularii vehiculelor, acordata de catre Guvernul Romaniei acestui proces;
- cerintele Uniunii europene de a armoniza forma si continutul certificatului de inmatriculare a vehiculului (conform
directivei 1999/37/CE din 29 aprilie 1999 privind documentele de inmatriculare a vehiculelor).
Pe e alta parte, ideea simplificarii procedurii de inmatriculare a vehiculelor s-a ndscut si din constatarea birocratizarii
excesive a actualului sistem. Evaluarea modului de functionare a administratiei publice la nivelul procedurii de
inmatriculare a vehiculelor a relevat o serie de probleme: proceduri complicate, circuitele lungi si sinuoase ale
documentelor, prelungirea termenelor de rezolvare a unui demers si multitudinea de formulare solicitate.
Astfel, o analizd privind calitatea serviciilor publice in relatia directd administratie-cetdtean din anul 2005 a pus in
evidentd o serie de disfunctionalitati in cadrul procesului de inmatriculare a vehiculelor:
-timpul necesar rezolvarii demersului de Tnmatriculare care variazd nepermis de mult de la un judet la altul (inre 2 §i 17
zile);
-numar mare de acte solicitate (12 documente) ;
-numdr mare de institutii vizitate (6 Tn anumite judete);
-lipsa dotdrilor materiale;
-spatii de lucru insuficiente.
Simplificarea procedurii de iTnmatriculare va avea un impact major asupra a aproximativ 5,5 milioane de soferi la un
parc auto de 4 milioane vehicule. In fiecare an sunt eliberate la nivel national aproximativ 700.000 certificate de
inmatriculare (250.000 pentru vehicule la prima inmatriculare In Romania, 400.000 pentru reinmatriculari si restul
pentru diferitele modificari). Exista, in medie Intre 5 si 10 proceduri care sunt atasate procesului de Tnmatriculare (care
nu au ca finalitate eliberarea unui certificat de inmatriculare ex: fisa de inmatriculare). In total, pot fi estimate, anual,
intre 4 si 5 milioane de operatiuni si demersuri individuale legate de inmatriculare.
A mai existat o incercare de solutionare a unora dintre probleme de catre Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei
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Informatiei. Acesta a realizat un proiect 1T (Portal pentru inmatricularea autovehiculelor on-line), care a avut ca
obiectiv cresterea gradului de accesibilitate a informatiilor disponibile on-line cu privire la inmatricularea sau radierea
autoturismelor si asigurarea de consultantd rapida, eficientd privind procedurile ce trebuiau urmate in vederea
inmatricularii autovehiculelor.

Proiectul s-a limitat doar la o parte din actorii implicati in procesul de Tnmatriculare $i numai pentru inmatricularea
autoturismelor detinute de catre persoanele juridice.

Costurile pentru realizarea acestui proiect s-au ridicat, la nivelul lunii iulie 2004, la 1,4 miliarde lei (suma actualizata,
cu un indice de inflatie de 12,5%.

Din pacate acest portal nu a fost functional ramanand doar la stadiul de proiect.

3) Denumirea | O procedura de inmatriculare durabila, mai simpla, mai sigura, mai
politicii performanta

4) Scop - imbunatatirea cadrului legislativ;
- introducerea noilor tehnologii de informatii §i comunicatii pentru sustinerea procesului de simplificare;
- imbunatatirea organizarii muncii si desfasurarii diferitelor activitéti in cadrul serviciilor publice comunitare regim
permise de conducere si inmatriculari vehicule;
- imbunatatirea comunicarii inter $i intrainstitutionale, prin punerea in practicd a unei politici de comunicare
adecvate care sa se apropie de grupurile tinta.
5) Obiective Obiectiv general: Furnizarea unui serviciu de inmatriculare rapid, de calitate, transparent, cat mai putin costisitor si in
cel mai scurt timp posibil.
Obiective specifice:
1. Reducerea numarului de documente (de la 12 la 5) necesare inmatricularii ( in termen de 30 de zile de la
intrarea In vigoare a actului normativ care modifica Legea 49/2006 care aproba OUG 195/2002 privind
circulatia pe drumurile publice;
2. Reducerea (de la maxim 10 la 4, iTn medie) numarului de proceduri administrative pentru solutionarea
demersului ( in termen de 30 de zile de la intrarea in vigoare a actului normativ care modifica Legea 49/2006
care aprobd OUG 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice);
3. Crearea unui sistem informatic integrat operational (in termen de 12 luni de la intrarea in vigoare a actului
normativ care modifica Legea 49/2006 care aproba OUG 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice );
4. Disocierea proceduri de inmatriculare de alte proceduri atasate in termen de 30 de zile de la intrarea in
vigoare a actului normativ care modificd Legea 49/2006 care aproba OUG 195/2002 privind circulatia pe

drumurile publice
5. Revizuirea formei si continutului formularelor in termen de 90 de zile de la intrarea in vigoare a actului

normativ care modifica Legea 49/2006 care aproba OUG 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice
6. Informarea beneficiarilor prin elaborarea si distribuirea unui ghid de procedura in domeniu
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6) Beneficiari

Beneficiari directi: solicitantii certificatelor de Tnmatriculare (700.000 pe an)

Beneficiari indirecti si categorii afectate de implementarea politicii:

e Functionarii din cadrul Directiei Regim permise de conducere si inmatriculari vehicule;

e Functionarii din cadrul serviciilor publice comunitare regim permise de conducere si inmatriculari vehicule;

Firmele de asigurari;

Dealerii;

Politia Rutiers;

Registrul Auto Roman;

Directiile de Finante Publice Locale.

Comisia de Supraveghere a Asigurarilor;

7) Variante de
solutionare

Varianta 1

Simplificarea procesului de
inmatriculare prin reunirea tuturor
serviciilor/institutiilor implicate in
procesul de inmatriculare intr- o
singurd locatie.

Impact 1
Nu rezolva problema de fond si
anume;
- numarul de documente
cerute ramane acelasi,
- numarul de ghisee
vizitate este acelasi;
- riscul aglomerarii acestor
locatii unice;
- numarul de proceduri
anterioare inmatricularii
ramane acelasi
- probleme de administrare
a sediului respectiv,
partajarea intre diferitele
institutii
- dificultati ulterioare in
dezvoltarea unora din
institutiile instalate in sediile

Buget estimat 1

42 sedii x aproximativ 500.000 euro
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comune

disiparea si diminuarea

unor responsabilitati cu
privire la paza sediilor,
arhivarea documentelor,
securitatea imprimatelor cu
caracter special
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Varianta 2

Simplificarea procesului de
inmatriculare prin cresterea numarului
de ghisee si a personalului, pentru
preluarea si eliberarea documentelor la
nivelul serviciilor publice comunitare
regim permise de conducere si
inmatriculari vehicule

Impact 2

‘Nu rezolvi problema de fond si

anume;

numarul de documente
cerute ramane acelasi;
timpul alocat obtinerii
documentului cerut scade
nesemnificativ;

costuri suportate de catre
cetdtean nu se modifica.
numarul de proceduri

anterioare Inmatricularii
ramane acelasi

limitari legale cu privire
la suplimentarea
personalului bugetar

Buget estimat 2

5000 RON x 100 de ghisee costuri
necesare pentru amenajare si dotare
Min 35 000 RON pe an costuri pentru
salarizarea personalului suplimentar

Varianta 3

Simplificarea procesului de
inmatriculare prin:
- reducerea numarului de
documente;
- reducerea numarului de
proceduri;
- armonizarea legislatiei In
domeniu cu cea europeand;

Impact 3

nu necesita personal
suplimentar;

reducerea timpul alocat
obtinerii documentelor
solicitate;

reducerea numarului de
documente solicitate;
reducerea numarului de
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Buget estimat 3

Conform contractului incheiat intre
RAAPPS si DRPCIV, costurile
necesare realizarii sistemului
informatic integrat, vor fi acoperite din
contravaloarea certificatului de
inmatriculare $i a permiselor de
conducere si nu vor fi suportate de
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- crearea unui sistem de
informatii integrat operational.

proceduri necesare;
inmatricularii
vehiculului;

- reducerea costurilor
suportate de catre
cetatean;

- creste increderea

cetateanului fata de

administratie;

- creste gradul de

satisfactie al cetateanului fata
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catre Ministerul Administratiei si
Internelor.

Costurile pentru amenajarea spatiilor in
care s se poata efectua plata tuturor
taxelor si tarifelor din cadrul serviciilor
publice comunitare regim permise de
conducere si Tnmatriculari vehicule,
precum si dotarea lor cu aparatura
necesara functiondrii vor fi suportate de
catre MAI. Pana la creearea unor

de serviciile de care
beneficiaza;

- realizarea sistemului
informatic integrat va duce la
0 mai bund monitorizare a
situatiei vehiculelor deja
inmatriculate sau care
urmeaza a fi Inmatriculate,
atat din punct de vedere
tehnic, cat si din punct de
vedere al proprietarului.

ghisee speciale pot fi utilizate cele deja
existente destinate §i Incasarii
contravalorii placilor cu numere de
inmatriculare.

8) Procesul de
consultare
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Organizatii, institutii consultate
Institutii, organizatii consultate:

e MAI Directia regim permise de conducere si
inmatriculari vehicule;

e MAIUCRAP;

e MAI Directia Generala pentru Relatiile cu

Prefecturile;

e MAI Directia Management Resurse Umane;

MALI Directia pentru Comunitati Locale;

MALI Inspectoratul General al Politiei Romane;
MALI Directia Reglementari Juridice si Contencios;
Serviciile publice comunitare regim permise de

Rezultatul consultarii

1. Crearea unui sistem informatic integrat care sa
permitd interconectdri ale bazelor de date ale
institutiilor implicate, respectiv Directia Regim
Permise de Conducere si Inmatriculari Vehicule,
Registrul ~ Auto  Roman, Comisia de
Supraveghere a Asigurarilor, Politia Rutiera,
Directia Finantelor Publice Locale;

2.  Introducerea conceptului de
continuad / radiere implicita;

inmatriculare

tarifelor la un singur ghiseu, aflat in incinta
serviciilor publice comunitare regim permise de
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conducere si inmatriculari vehicule;

e Prefectura Ilfov si Bihor;

Registrul Auto Roman;

Automobil Clubul Roman;

Asociatia Producétorilor si Importatorilor de
Autovehicule;

Asociatia pentru Protectia Consumatorilor;
Asociatia Comunelor din Romania;
Asociatia Municipiilor din Romania;
Directia Generald a Vamilor;

Comisia de Supraveghere a Asigurarilor;

Regia Autonoma Administrarea Patrimoniului si
Protocolului de Stat;

e Editura Ministerului Administratiei si Internelor.

S-au constituit grupuri de lucru pentru pentru analizarea
situatiei si identificarea solutiilor optime (grupul de
lucru pe probleme juridice, grupul de lucru pe probleme
de procedura, grupul de lucru pentru realizarea
sistemului informatic integrat, grupul de lucru logistic
etc), precum si un comitet de pilotaj al carui rol a fost de
a coordona si dirija intregul proces de simplificare. Au
fost colectate informatii de la membrii grupurilor de
lucru, solicitantii certificatelor de Tnmatriculare,
personalul angajat in cadrul serviciilor publice
comunitare regim permise de conducere si Inmatriculari
vehicule, a fost efectuata analiza SWOT, analiza PEST,
Brainstorming.
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conducere si inmatriculari vehicule;

4. Reducerea numarului de documente necesare
inmatricularii;

5. Introducerea  serviciilor postale pentru
transmiterea documentelor direct catre cetateni.

6. Acordarea unui acces informatic cétre dealeri
pentru a putea realiza inmatricularea direct de
catre acestia, pe numele clientilor vehiculelor
comercializate.

9) Varianta de
solutionare
recomandata
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Simplificarea procesului de
inmatriculare prin:
- reducerea numarului de
documente;
- reducerea numarului de
procedurti;

Termene preconizate de realizare

In termen de 30 de zile de la
pubilcarea in monitorul oficial

Grup vizat: solicitantii permiselor
de conducere si a certificatelor de

Buget estimat

Conform contractului Incheiat intre
RAAPPS si DRPCIV, costurile
necesare realizarii sistemului
informatic integrat, vor fi acoperite din
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- armonizarea legislatiei In
domeniu cu cea europeana;

- crearea unui sistem de
informatii integrat operational
nu necesita personal
suplimentar.

Beneficii

- acces facil la serviciile
oferite populatiei;

- servicii de calitate oferite
cetatenilor;

- reducerea timpul alocat
obtinerii documentelor
solicitate;

- reducerea numarului de
documente solicitate;

- reducerea numarului de
proceduri necesare
inmatricularii vehiculului;

- reducerea costurilor

suportate de catre cetatean;

creste increderea
cetdteanului fata de
administratie;

- creste gradul de satisfactie

al cetateanului fatd de serviciile

de care beneficiaza;

- realizarea sistemului

informatic integrat va duce la o

mai buna monitorizare a

situatiei vehiculelor deja

inmatriculate sau care urmeaza

a fi inmatriculate, atat din punct

de vedere tehnic, cat si din

inmatriculare

Modalitati si termene de
monitorizare si evaluare:

Se vor intocmi trei rapoarte de
monitorizare astfel:

- lasase luni de la
implementarea procedurii
simplificate;

- launan dupa
implementarea noii
proceduri;

- ladoi ani dupa
implementarea procedurii
simplificate;

- sondaj de opinie realizat
dupa un an de la
implementare.

Indicatori de performanta

- numar de documente
solicitate;
timpul de asteptare;
- numdr de institutii
vizitate/implicate ;
costuri suportate de catre
cetatean;
gradul de modernizare si
informatizare a
serviciilor publice
comunitare regim
permise de conducere si
inmatriculari vehicule.
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contravaloarea certificatului de
inmatriculare $i a permiselor de
conducere si nu vor fi suportate de
catre Ministerul Administratiei si
Internelor.

Costurile pentru amenajarea spatiilor in
care s se poata efectua plata tuturor
taxelor si tarifelor din cadrul serviciilor
publice comunitare regim permise de
conducere si Inmatriculari vehicule,
precum si dotarea lor cu aparatura
necesara functiondrii vor fi suportate de
catre MAL. Pana la creearea unor
ghisee speciale pot fi utilizate cele deja
existente destinate si incasarii
contravalorii placilor cu numere de
inmatriculare.
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punct de vedere al
proprietarului.

Riscuri

® Depasirea costurilor anticipate
initial;

® Intarzieri in derularea
activitatilor;

e Dificultdti tehnice de inceput in
accesarea bazei de date.
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PLAN DE ACTIUNE
Activitate necesara | Termen de Responsabil Buget Rezultate Raport de Raport de
implementarii realizare monitorizare evaluare
1. Modificarea Reducerea numarului La sase luni dupa
Legii 49/2006 de documente necesare | implementarea
care aproba inmatricularii noii proceduri
OUG 195/2002 Directia regim
privind circulatia permise de Reducerea (de la 6 1a 4) | La un an dupa
pe drumurile conducere §i numarului de proceduri | implementarea
publice inmatriculari administrative pentru noii proceduri
vehicule solutionarea
In termen de 6 demersului La doi ani dupa
1.A Modificarea HG luni de la Introducerea implementarea
85/2003 pentru aprobarea legii conceptului de noii proceduri
aprobarea de modificare inmatriculare simplificate
Regulamentului de continua/radiere
aplicare a Ordonantei implicita Sondaj de opinie
de Urgenta a realizat dup un
Guvernului an de la
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nr.195/2002

implementarea
noii proceduri
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2. Crearea unui
sistem informatic
integrat operational

2.A Incheierea de
protocoale

2.B Elaborarea
cerintelor, caiete de
sarcini

2.C Elaborarea
aplicatiilor
informatice

2.D Testarea de
acceptanta a
aplicatiilor

2.E Instruire personal

2.F Implementarea
noilor aplicatii

2.G Mentenanta

In termen de
12 luni de la
intrarea in
vigoare a
actului
normativ care
modifica Legea
49/2006 care
aproba OUG
195/2002
privind
circulatia pe
drumurile
publice

Directia regim
permise de
conducere si
inmatriculari
vehicule

Regia Autonoma
a Patrimoniului
si Protocolului
de Stat

Serviciile
publice
comunitare
regim permise de
conducere si
Inmatriculari
vehicule

Comisia de
Supraveghere a
Asigurdrilor

Registrul Auto
Roman

Asociatia
Producatorilor si
Importatorilor
Auto

Directiile/Compartimentele
Finante Publice
Locale

Costurile
realizarii
sistemului
informatic
vor fi
acoperite din
contravaloa-
rea
certificate-lor
de
inmatricula-
resia
permiselor de
conducere
Cel cu care
sunt incheiate
protocoale
vor suporta o
mica parte
din cheltuieli,
doar daca e
necesar un
up-grade al
propriilor
sisteme
informatice

Sistem informatic
integrat operational

La trei luni de la
implementarea
sistemului
informatic
integrat
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La sase luni de
la
implementarea
sistemului
informatic
integrat
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Politia Rutiera
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3.Elaborarea de noi | In termen de Directia regim Costul Formular/formulare La sase luni
formulare/formular 90 zile de la permise de formularelor | revizuite din punct de dupa punerea
care sd corespunda | aprobarea conducere §i suportat din | vedere al formei si in circulatie a
mai bine cerintelor. metodologiei | inmatriculari bugetul MAI. | continutului, atat in noului
Acestea vor putea fi | de aplicare vehicule Necesar format electronic cat si formular
descarcate on-line de anual de pe suport de hartie
pe site-ul DRPCIV, 25.000 RON
urmand a fi
disponibile si la
ghisee, fiind
distribuite 1Tn  mod
gratuit catre
solicitanti.
4. Elaborare, Termen de 45 | Directia regim Costuri Ghid care sa cuprinda La sase luni de
tiparirea, distribuirea | zile de la permise de suportate din | noua procedura la
si implementarea aprobarea conducere si bugetul implementarea
unui ghid care sa metodologiei inmatriculari M.A.I noii proceduri
cuprindd noua de aplicare vehicule
procedura ce urmeaza
a fi implementata.

Termen de 45 | Editura M.A.L Buget estimat | Ghid care sa cuprinda

4.A.Tiparirea
ghidului

4.B.Distribuirea
ghidului si
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zile de la
aprobarea
metodologiei
de aplicare

Termen de 90
zile de la
aprobarea

Directia regim
permise de
conducere si

50.000 RON

noua procedura

Ghidul care cuprinde
noua procedura
distribuit serviciilor
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implementarea noii
proceduri la nivelul
serviciilor publice
comunitare regim
permise de conducere
si inmatriculari
vehicule

metodologiei
de aplicare

inmatriculari
vehicule

publice comunitare
regim permise de
conducere si
inmatriculari vehicule

Page 11 of 11

file://E:\PP SI STRATEGII GUVERN\documente de politici publice ale MAI\Politica inmatriculare simpla.htm

15.03.2007



