RAPORT

ASUPRA IMPLEMENTARII LEGII NR. 544/2001
PRIVIND LIBERUL ACCES LA INFORMATIILE
DE INTERES PUBLIC IN ANUL 2009

Secretariatul General al Guvernului
Directia pentru strategii guvernamentale
Bucuresti, 2010



CUPRINS

» Legea nr. 544/2001

» Metodologia raportului anual 2009

» Concluzii privind aplicarea legii in 2009
» Recomandari pentru 2010

» Dinamica implementarii 2003-2009

» Date centralizate la nivel national



Legea nr. 544/2001

> Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public a fost elaborata, pentru prima data in Romania, in cadrul
unui proces amplu de consultare si dezbatere publica, cu a
participarea reprezentantilor puterii, opozifiei si societatii civile. In
discutie au fost doua proiecte initiale, al puterii si al opozitiei,
ajungandu-se in final la un proiect unic, agreat de toate partile.

Legea a fost a adoptata de Parlament in data de 12 octombrie
2001, fiind publicata in Monitorul Oficial nr. 663 din 23 octombrie
2001.

Ulterior, prin H.G. nr. 123 din 7 februarie 2002, publicata in M.O.
nr. 167 din 8 martie 2002, au fost adoptate Normele metodologice
de aplicare a legqii.




Prezentarea legii

Legea privind liberul acces la informatiile de interes public
reprezinta o concretizare a asigurarii si respectarii de catre statul
roman a unui drept constitutional al cetateanului: liberul acces la
informatie - prevazut in art. 31 din Constitutia Romaniei.

Prin lege si prin normele de aplicare a acesteia se urmareste
transparenta sporita a activitatii institutiilor si autoritatilor publice si
un control mai eficient al cetateanului contribuabil asupra activitatii
administratiei publice.

Legea instituie accesul liber si neingradit la informatiile de interes
public drept requla, iar limitarea accesului la informatie, in
conditiile legii, drept exceplfie.

Legea obliga autoritatile si institutiile publice sa comunice din
oficiu anumite categorii de informatii de interes public. Celelalte
informatii de interes public pot fi obtinute la cerere.




Metodologia raportului anual 2009

» Pentru a evalua modul de implementare a Legii nr.544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public au fost aplicate, la fel ca in
anii trecuti, chestionare de evaluare standardizata autoritatilor si
institutiilor publice de la nivel central si local.

Au fost solicitate informatii privind numarul total de solicitari de informatii
de interes public, modalitatea de solutionare a solicitarilor, modalitatea
de adresare a solicitarilor, numarul total de reclamatii administrative,
numarul total de plangeri in instanta etc, potrivit indicatorilor prevazuti in

Normele metodologice de aplicare a legii.

Evaluarea cantitativa a fost completata cu o evaluare calitativa, atat in
ceea ce priveste dinamica implementarii legii de la intrarea ei in vigoare,
cat si privind aspectele perfectibile in procesul de consolidare a
functionarii transparente a administratiei publice.




Concluzii privind aplicarea legii in anul 2009 (1)

Numarul raportat de solicitari de informatii de interes public continua sa
fie ridicat in 2009, la fel ca in 2007 si 2008, in primul rand datorita
solicitarilor verbale (aproximativ 86% din totalul solicitarilor).

Administratia centrala a primit peste 77% din totalul solicitarilor, fata de
75% in 2008. Principalele institutii vizate de cetateni sunt ministerele si
unitatile deconcentrate.

Numarul de solicitari respinse in ultimii sapte ani se mentine in jurul a
doua procente din totalul solicitarilor.

Daca ponderea solicitarilor pe suport de hartie este similara celei din
2008, se constata totusi o crestere a solicitarilor verbale, care depaseste
80%, si o scadere moderata a utilizarii suportului electronic pana la
pragul de 9% la nivelul intregii administratii.




Concluzii privind aplicarea legii in anul 2009 (2)

» Actele normative si reglementarile au ramas si in 2009 domeniul cel mai

>

solicitat de cetateni, in conditiile in care actele legislative sunt slab
reprezentate pe paginile de web ale institutiilor. Urmatorul domeniu de interes
vizat de solicitari a fost cel privind indeplinirea atributjilor institutiilor, solicitarile
privind utilizarea banilor publici reprezentand doar un sfert din numarul celor
legate de atributiile institutiei.

De asemenea, actele normative si reglementarile reprezinta domeniul in care
s-au inregistrat cele mai multe solicitari respinse pe ansamblul administratiei
publice.

Afisarea la sediul institutiei ramane modalitatea predilecta de informare
publica din oficiu. Folosirea paginilor proprii de web de catre institutiile
centrale depaseste pentru prima data 50%, semnificativ mai mult decat la
nivelul administratiei locale, unde atinge valoarea de 33% (mediul rural este
inca deficitar la acest capitol). Cu toate acestea, chiar si la nivel local se poate
constata o crestere a utilizarii paginilor de internet de la 25% in 2008, la 33%
in acest an.




Recomandari pentru 2010

» Completarea si reactualizarea permanenta a site-urilor autoritatilor si
institutiilor publice cu informatiile din oficiu, potrivit legii

> Imbunatatirea comunicarii inter si intrainstitutionale in vederea aplicarii
unitare a prevederilor Legii nr. 544/2001

» Masuri in vederea informatizarii intregii administratii publice locale

» Promovarea la nivelul intregii administratii publice a unui sistem de formare
continua si certificare profesionala in domeniul transparentei institutionale

» Continuarea si perfectionarea colaborarii cu societatea civila pentru
evaluarea modului in care sunt respectate prevederile Legii nr. 544/2001 si
pentru promovarea bunelor practici




Rolul DSG in 2009

» Continuarea monitorizarii aplicarii Legii nr. 544/20013 in administratia
publica

» Monitorizarea site-urilor autoritatilor si institutiilor publice privind
respectarea prevederilor legilor transparentei

» Implicarea in continuare a Direcfiei pentru strategii guvernamentale in

pregatirea functionarilor publici din domeniul accesului la informatiile publice

» Promovarea, in parteneriat cu alte institutii publice, a unui sistem de
formare continua si certificare profesionala in domeniul transparentei
institutionale

> Implicarea organizatiilor neguvernamentale in promovarea bunelor practici
in domeniul liberului acces la informatiile de interes public




Dinamica implementarii 2003-2009
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» Numarul de solicitari de informatii de interes public a crescut in primii trei ani de aplicare
a legii, pana in 2004, dupa care s-a inregistrat o reducere constanta pana in 2006. In
2007, numarul aproape dublu de solicitari fata de anul 2006 indica o relativa revenire a

solicitarilor de informatii de interes public la nivelul anilor anteriori. Totusi, numarul
solicitarilor cunoaste din nou un trend descendent in ultimii doi ani, in 2009 inregistrandu-

se o scadere cu 9.67% fata de anul precedent.




Dinamica implementarii 2003-2009

Dinamica solicitarilor dupa adresant
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» Structura solicitantilor de informatii publice este similara celei din 2008, persoanele fizice

continuand sa fie principalii beneficiari ai legii, intr-o proportie mai mult decat dubla fata de
cea a persoanelor juridice in ceea ce priveste solicitarile de informatii de interes public.




Dinamica implementarii 2003-2009

Dinamica reclamatiilor administrative
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» Dupa ce in 2008 numarul reclamatiilor administrative rezolvate in favoarea
reclamantului a scazut semnificativ (de la 79% in 2007 la 45% in 2008), in 2009 se

inregistreaza din nou o crestere pana la aproape 60%. A sazut, in schimb, numarul
reclamatiilor respinse (de la 39% in 2008, la 22.65% in 2009).




Dinamica implementarii 2003-2009

Dinamica plangerilor in instanta
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» Numarul cauzelor in justitie rezolvate in favoarea institutiei se mentine in crestere (de la
13% in 2007 la 37% in 2008), in timp ce numarul plangerilor rezolvate in favoarea

reclamantului se afla in scadere (de la 74% in 2007, la 11% in 2009). Comparativ cu anul
precedent, situatia din 2009 se mentine in jurul acelorasi valori.




Aplicarea Legii 544 in 2009

Numarul institutiilor care au elaborat si publicat informatiile de interes public, din oficiu
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» Comparativ cu anul precedent , in 2009 numarul institutiilor care au elaborat si publicat

informatjile de interes public, din oficiu, este cu 7.7% mai mare la nivel central, si cu 2.35%
mai mare la nivelul intregii administratjii.




Aplicarea Legii 544 in 2009

Modalitatea de publicare a listei informatiilor de interes public
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> Afisarea la sediul institutiei raméane in continuare modalitatea predilecta de informare
publica din oficiu. Folosirea paginilor proprii de web de catre institutiile centrale depaseste

pentru prima data 50%, semnificativ mai mult decat la nivelul administratiei locale, unde
atinge valoarea de 33%. Cu toate acestea, chiar si la nivel local se poate constata o
crestere a utilizarii paginilor de internet de la 25% in 2008, la 33% in acest an.

* Institutiile pot folosi, concomitent, mai multe mijloace prin care sa faca publice listele informatiilor de interes public



Aplicarea Legii 544 in 2009

Numarul institutiilor care au organizat un punct de
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» Numarul de institutii care au
organizat un punct de informare
este cu 11.3% mai mare in 2009
fata de anul precedent la nivelul
administratiei locale;

» Comparativ cu 2008, numarul
de vizitatori ai punctelor de
informare a crescut cu 57.3%,
crestere resimtita in special la
nivel central, unde numarul
acestora aproape s-a dublat.




Aplicarea Legii 544 in 2009

~ 615 780 solicitari de informatji

Numarul total de solicitari

139453

(22.65%)

476327

(77.35%)

B Administratia centrala ' Administratia locala

Numarul total al solicitarilor este mai mic decat in 2008, dar, in pofida unui trend aparent
descendent, ramane relativ mare. In conditiile in care unele institutii centrale nu au

transmis rapoartele catre DSG, acest trend ramane sa fie confirmat sau infirmat in anii
care vin.




Aplicarea Legii 544 in 2009
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»>Atat la nivel central, céat si la nivel local, persoanele fizice constituie marea majoritate a

solicitantilor de informatii de interes public.




Aplicarea Legii 544 in 2009

Domeniile de interes vizate de solicitarile inregistrate in 2008
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> Actele normative si reglementarile au ramas si in 2009 domeniul cel mai solicitat de cetateni, in
conditiile in care accesul lor la Internet, dar si postarile de legislatie pe site-urile institutiilor, sunt

inca limitate. Urmatorul domeniu de interes vizat de solicitari a fost cel privind indeplinirea
atributiilor institutiilor, solicitarile privind utilizarea banilor publici reprezentand doar un sfert din
numarul celor legate de atributiile institutiei.




Aplicarea Legii 544 in 2009
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> Din totalul solicitarilor respinse, cele mai multe se refereau la informatii exceptate sau

inexistente, la fel ca in anii anteriori. Numarul de solicitari respinse se mentine, de mai multi
ani, in jurul a doua procente din totalul solicitarilor.




Aplicarea Legii 544 in 2009
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» Actele normative si reglementarile reprezinta domeniul in care s-au inregistrat cele mai multe

solicitari respinse pe ansamblul administratiei publice. Cumulate, solicitarile respinse din alte
domenii, neprecizate in general, inregistreaza in continuare un nivel ridicat.




Aplicarea Legii 544 in 2009

Solicitari dupa modalitatea de adresare* — Solicitari dupa modalitatea de adresare
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» Daca ponderea solicitarile pe suport de hartie este similara celei din 2008, se constata

totusi o crestere a solicitarilor verbale, care depaseste 80%, si 0 scadere moderata a
utilizarii suportului electronic pana la pragul de 9% la nivelul intregii administratji.

* O solicitare poate fi adresata folosind mai multe modalitati.



Aplicarea Legii 544 in 2009
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> In ansamblu, cele mai multe reclamatii administrative au fost rezolvate in favoarea
reclamantului (60 %, fata de 45% in 2008), desi, la nivel central, 31% dintre reclamatii au

fost respinse ca nefondate (fata de 42% in 2008). Procedura reclamatiei administrative
ramane in continuare calea cea mai eficienta de rezolvare a nemulfumirilor solicitantilor.




Aplicarea Legii 544 in 2009

Plangeri in instanta

Plangeri in instanta — total administratie publica
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» Majoritatea plangerilor in instanta privind nerespectarea dreptului de acces la

informatiile publice erau pe rol in 2009, situatie similara cu cea a anului precedent. Din
cele rezolvate, cele mai mult au avut solutii in favoarea institutiei (aproximativ 37%).




Aplicarea Legii 544 in 2009 - Observatii

Nu s-au primit datele privind aplicarea Legii nr. 544/2001 in anul 2009 de la
urmatoarele institutii publice:

1. Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

2. Ministerul Justitiei

3. Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale

4. Ministerul Afacerilor Externe

De asemenea, potrivit datelor transmise DSG, nu au predat rapoartele pe anul
2009 catre Institutia Prefectului (care centralizeaza datele la nivel judetean, inainte
de a le transmite DSG), 4 primarii din judetul Covasna.
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